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ACOLLIMENT RESIDENCIAL
_________CRAE‘CANTA" |

CRAE “CAN TAI”

Gener 2016-Desembre 2016
Objectiu del servei: assolir per part dels menors acollits I'autonomia que els permeti arribar a la majoria d’edat amb uns
minims habits socials que els garanteixi un funcionament normalitzat dins la societat. Aquesta autonomia sempre

entesa com a interdependéncia entre el jove i allo social i I'assoliment d’un grau de responsabilitat adequat.

Actualment gestionat per Suara Cooperativa.

Amb el suport de:

ATIN Generalitat de Catalunya
Departament de Benestar Social
2! i Familia

PISOS ASSISTITS | SEGUIMENTS SOCIOEDUCATIUS

Gener 2016-Desembre 2016

Objectiu del servei: Garantir que tots els joves que inicien el procés d’autonomia puguin disposar de recursos de
recolzament per la seva finalitzacié afavorint la seva emancipacio i posterior independeéncia.

Resultats aconseguits:

= Joves atesos: 9 joves
= Genere: Masculi
= Nacionalitat: 2 joves del Marroc, 1 jove de Mali, 6 joves Nacionals.
= Entitats derivants: La totalitat dels joves vénen derivats per I'’Area de Suport al Jove Tutelats i Ex-Tutelats.
- CRAE: 3 joves
- Pis Autonomia: 1 jove
- Centre Acollida: 2 joves
- Familia Acollidora: 2 joves
- Centre d’acollida i Serveis Socials: 1 jove
= Joves atesos als pisos assistits: 9 joves
= Joves que han finalitzat el projecte: 3 joves, la resta de joves continuen en el servei.

Amb el suport de:

ATIN Generalitat de Catalunya
IE Departament de Benestar Social
WU i Familia

T} Generalitat de Catalunya
) Agéncia de I'Habitatge
¥! de Catalunya



FORMACIO | INSERCIO SOCIOLABORAL
e ey pReparar

SERVEI PREPARA'T

Gener 2016 - Desembre 2016

Servei social especialitzat d’atencio dilirna adregat a adolescents en situacié o risc de desemparament o risc de patir-ne,
que ofereix activitats dirigides d’habilitats socials i de caracter formatiu prelaboral amb I'objectiu que assoleixin una
millor preparacié per a la vida adulta.

Resultats aconseguits:

= Joves participants: 31

= Genere: 93% masculi i 7% femeni.

= Joves que continuen al servei: 12

= Joves que continuin una formacio reglada o tecnicoprofessional: 77'77%
= Joves que han causat baixa per diferents motius: 3

= Joves que han complert els objectius del seu pla de treball: 20

= Joves que han augmentat el grau d’ocupabilitat : 77%

= Grau de satisfaccio dels joves: 59% molt bé 36'90% bé i el 3'57% regular.

Amb el suport de:

Dlp.saIUt ) ATIN Generalitat de Catalunya
Organiame de el Pablica ‘ I Departament de Benestar Social
do la Diputacis da Qirona Y i Familia

PROJECTE D’ADEQUACIO | CONDICIONAMENT DE LA CUINA OFFICE DEL PRETALLER DE CUINA-CAMBRER DEL SERVEI
“PREPARA’'T”

2015 - Octubre 2016

L’objectiu del projecte era I'adequacio i condicionament de la cuina de la Casa de Colonies Can Bellvitge que és on el
Servei Prepara’t (veure punt anterior) realitza els pretallers de cuina i cambrer.

Resultats aconseguits:
= Canvi de I'enrajolat i col-locacié de terres antilliscants
= Actualitzacio de les instal-lacions eléctriques i de gas
= Canvi del mobiliari de fusta per nou mobiliari d’acer inoxidable
= Canvi de la campana extractora per un model inoxidable
= Col-locacié de nous electrodomeéstics: mobiliari de coccid, planxa, fregidora i nevera de pas, juntament amb els
accessoris corresponents.



Amb el suport de:

ey
@ Diputacié de Girona

PROJECTE UEC (OSCOBE - ESCOLA NOVES TENDENCIES - UEC GIRONA)
UEC 19 | UEC PNO (Programa de Noves Oportunitats)

SETEMBRE 2016 - JULIOL 2017

El Projecte Educatiu UEC (Unitat d’Escolaritzaci6 Compartida), té I'objectiu de garantir I'acompanyament integral dels
alumnes en el seu procés maduratiu, desenvolupant les competéencies basiques que els possibilitin I'obtencié del GESO
aixi com la continuitat dins del sistema educatiu reglat i/o no reglat o bé 'accés a la vida activa mitjancant un
curriculum, una organitzacio de les seves activitats i del temps educatiu adaptat a les seves necessitats.

Aquest projecte s’ha creat a partir d’'una UTE (unié de dues entitats) en aquest cas de la Fundacié OSCOBE i I’Escola
Noves Tendeéencies de Girona.

Resultats aconseguits:

= Alumnes atesos 2016 UEC 19 : 19 alumnes
= Alumnes atesos 2016 UEC PNO: 50 alumnes

Projecte en curs:
= Alumnes atesos UEC 19 (en 'actualitat): 15 alumnes
= Alumnes atesos UEC PNO (en I'actualitat): 42 alumnes
- 20 hores: 30 alumnes
- 30 hores: 12 alumnes

Amb el suport de:

@ #®% FUNDACIO
N Generalitat de Catalunya SSEGTA { ’ SCOBE
Y/ Departament d’Ensenyament NOVES TENDENCIES SL. w@® |Inserint ll-lusions




PROGRAMA DE GARANTIA JUVENIL- CNO: CENTRE DE NOVES OPORTUNITATS

GENER 2016 - JULIOL 2017 (projecte en curs)

El Projecte CNO, és un centre de noves oportunitats que té com a objectiu formar i inserir a joves d’ entre 16 -25 anys
gue no estan realitzant cap formacié i estan dins del programa de garantia juvenil.

La finalitat d’aquest projecte és incorporar a aquests joves en altres projectes formatius ( professionalitzador) millorant
aixi, la seves competéncies transversals, les habilitats socials i personals, competéncies tecniques... per augmentar el
seu grau d’ocupabilitat i facilitar la insercié laboral en el mercat de treball.

Resultats aconseguits:
= Joves entrevistats: 600
= Joves atesos: 385 joves- alumnes
= Joves inserits: 40 joves
Formacions realitzades en el Centre Laboral.
= C.P 1 Auxiliar de Catering: 15 alumnes participants

= C.P1Auxiliar de jardineria: 12 alumnes participants

Amb el suport de:

i & Iniciativa d’Ocupacié Juvenil

i”ll Generalitat +*+. | Unié Europea

i de Catalunya » | Fons social europeu
et L'FSE inverteix en el teu futur

TECNIC PROFESSIONAL
PROGRAMA PFI: FORMACIO PROFESSIONAL INICIAL

Novembre 2015 - Juliol 2016

El PPI té la finalitat de proporcionar als joves d’entre 16 i 25 anys que no han obtingut el graduat escolar en educacié
secundaria obligatoria, la formacié basica i professional que el permeti una insercid social i laboral satisfactoria, la seva
continuitat formativa, aixi com obtenir I'acreditacio oficial corresponent. El perfil professional que s’esta desenvolupant
és d’ Auxiliar d’hoteleria: cuina i serveis de restauracié amb un total de 1.000h.

Resultats aconseguits:

= Nombre de participants: 20

= Participants que han finalitzat la formacio: 12

= Practiques realitzades en empresa: 16 (15 practiques finalitzades)

= Reinsercio en el circuit educatiu: 12

= Recerca de feina: 7

= N2insercions: 5 (3 insercions en les empreses a on han realitzat les practiques professionals)

Amb el suport de:

N Generalitat de Catalunya Servei d'Ocupacié
i Departament d’Ensenyament SOC / decatatunya

Iniciativa d’Ocupacié Juvenil

Unioé Europea
Fons social europeu
L'FSE inverteix en el teu futur




PROGRAMA PFI: FORMACIO PROFESSIONAL INICIAL

Octubre 2016 — Juny 2017
Projecte en curs

El PPI té la finalitat de proporcionar als joves d’entre 16 i 25 anys que no han obtingut el graduat escolar en educacid
secundaria obligatoria, la formacié basica i professional que el permeti una insercié social i laboral satisfactoria, la seva
continuitat formativa, aixi com obtenir I'acreditacio oficial corresponent. El perfil professional que s’esta desenvolupant
és d’ Auxiliar d’hoteleria: cuina i serveis de restauracié amb un total de 1.000h.

Resultats aconseguits:

= Nombre de participants: 17

Jj Generalitat de Catalunya '"'°'at"’audn?g‘g’:f:;‘;‘;"e""
¥/ Departament d’Ensenyament de Catalunya ! | Fons social europeu

L'FSE inverteix en el teu futur

FOAP 2016 Formacio tecnicoprofessional d’Activitats d’Auxiliar de viver, jardins i centre de jardineria
(Certificat de professionalitat de nivell 1)

Desembre 2016 — Abril 2017 (350H)

Projecte en curs

= Nombre de participants: 15

Amb el suport de:

S0C /i

Generalital de Catalunya B Unid E
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ACORD MARC- CP2- CAMBRER

Desembre 2015 — Juny 2016 (Dos cursos simultanis)

El programa Acord Marc, és una formacié en |'especialitat de Serveis de Restaurant, adregat prioritariament a
treballadors/es desocupats/es amb nivell minim d’estudis de Graduat en ESO o equivalent que té com a objectiu
millorar la formacié i especialitzacié en aquest sector professional, amb la finalitat d’aconseguir un millor exit per a la
inserci6 laboral.

La formacio consta de:

CEN- Serveis de Restaurant amb un total de 500 hores.

FCO- Formacié Complementaria amb un total de 10 hores.

MP0061- Modul de practiques en empresa amb un total de 80 hores.

Resultats aconseguits:

= Nombre de participants: 37

= Alumnes amb CP complet: 28

= Alumnes que els falta algun MF per completar CP: 2

= Alumnes que completen el modul CEN pero no continuen: 1
= Alumnes de baixa sense finalitzar cap UF: 0
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ACORD MARC- CP2- SERVEIS DE RESTAURANT

Octubre 2016 — Abril 2017 (Dos cursos simultanis)
Projectes en curs

=
Amb el suport de:

El programa Acord Marc, és una formacié en l'especialitat de Serveis de Restaurant, adregat prioritariament a
treballadors/es desocupats/es amb nivell minim d’estudis de Graduat en ESO o equivalent que té com a objectiu
millorar la formacid i especialitzacié en aquest sector professional, amb la finalitat d’aconseguir un millor exit per a la
insercié laboral.

La formacid consta de:

CEN- Serveis de Restaurant amb un total de 500 hores.

FCO- Formacié Complementaria amb un total de 10 hores.

MP0061- Modul de practiques en empresa amb un total de 80 hores.

Resultats aconseguits:

= Nombre de participants: 30
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Amb el suport de:

”l“ Generalitat
Al¥ de Catalunya

ACORD MARC- CP1- AUXILIAR DE SERVEIS D’APATS (CATERING)

Setembre 2016 — Novembre 2016

El programa Acord Marc, és una formacié en l'especialitat de Serveis de Restaurant, adregat prioritariament a
treballadors/es desocupats/es amb nivell minim d’estudis de Graduat en ESO o equivalent que té com a objectiu
millorar la formacié i especialitzacié en aquest sector professional, amb la finalitat d’aconseguir un millor éxit per a la
insercio laboral.

La formacio consta de:

CEN- Serveis de Restaurant amb un total de 500 hores.

FCO- Formacié Complementaria amb un total de 10 hores.

MPO0061- Modul de practiques en empresa amb un total de 80 hores.

Resultats aconseguits:

inuen: 1
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Amb el suport de:



INSERCIO LABORAL
AGENCIA DE COL-LOCACIO N2 0900000066

Realitzar accions d’intermediacid laboral per a la insercié en el mercat de treball de persones aturades.

Resultats aconseguits I’any 2016:

= Persones perceptores: 240
= Persones amb dificultat d’insercié: 240
= Contractes laborals: 127

INCORPORA

Gener 2016- Desembre- 2016

Es un programa d’intermediacié laboral, basat en les necessitats del teixit social i empresarial i que garanteix una bona
integracid de la persona a I'empresa. En aquest programa treballen en xarxa les seglients entitats de les comarques de
Girona: Fundacié Altem, Carites Diocesana de Girona, Suara Cooperativa, Grup Mifas, Fundacié Astres, Creu Roja
Girona, La Fageda, Astrid 21, Fundacid Drissa, Fundacié MAP, Fundacié Plataforma Educativa i Fundacié OSCOBE.

Resultats aconseguits:

= Persones ateses: 240
= N2 empreses visitades: 137
= N2 de persones inserides: 127

Amb el suport de:

incorpora
:K Obra Social "la Caixa” dée"la Caixa®

PUNTS FORMATIUS INCORPORA

Gener 2016- Desembre- 2016

Els punts formatius Incorpora tenen com a objectiu millorar I'empleabilitat dels usuaris Incorpora oferint- los una
capacitacio professional per augmentar el seu grau d’insercié i millorar la qualitat de les insercions assolies.

Aquesta capacitacid inclou sessions de coaching individual on es treballa I'apoderament de les competéncies
transversals, capacitacio técnica ( formaciéo com ajudant de cuina, ped de jardineria i ajudant de cambrer) i practiques
no laborals en empreses.

Resultats aconseguits:

= Persones participants: 70

= Persones que han realitzat una formacié: 60

= Especialitats de la formacié: 20 persones d’ajudant de cuina, 20 persones d’auxiliar de jardineria, i 20
persones d’ajudant de cambrer i bar- restaurant.

= Persones que han realitzat practiques en empresa: 48 (15 d’adjunt de cuina, 15 de jardineria i 18 de
cambrer i bar-restaurant.

= N2insercions amb contracte: 47



Amb el suport de:

incorpora
:K Obra Social "la Caixa” de”la Caixa’

REINCORPORA

Gener 2016 — Desembre 2016

L’objectiu del projecte ha estat la realitzacié d’itineraris personalitzats d’insercié sociolaboral a persones d’ambit
penitenciari, que han contribuit a la millora de les competéncies professionals d’ajudants de cuina, i ha facilitat el
desenvolupament de valors i integracio laboral en I’'empresa.

S’ha col-laborat en el servei de menjador social adregat a persones “sense sostre” mancades d’habitatge o en situacié de
pobresa severa i exclusio social del centre “La Sopa” de Girona. Aquesta col:-laboracié ha consistit en |‘elaboracié d’un
plat del menu diari del menjador social, posant en practica les competéncies técniques adquirides en el curs formatiu.

Resultats aconseguits:
= Nombre de persones ateses: 20
= Persones que han realitzat una formacio: 13
= Persones que han finalitzat el projecte: 13
= N2insercions: 9
= N2 contractes: 9

Amb el suport de:

N Generalitat de Catalunya
¥ Departament de Justicia




PROJECTE PORTA ACCES- FLC

Abril 2016 — Novembre 2017
Projecte en curs

El projecte Porta d’accés és un projecte de suport al retorn als itineraris pre-laborals, formatius reglats i no reglats
adrecats als joves de Salt en situacié de fracas escolar i risc d’exclusid social. L'objectiu general del projecte és el de
prevenir I'abandonament prematur dels itineraris formatius post-obligatoris, i capacitar els joves per a poder accedir a
una formacio especialitzada que permeti millorar el seu nivell d’estudis i, en conseqiiéncia, la seva ocupabilitat a mig-
llarg termini.

Les accions desenvolupades son:

- Elaboracio del pla de treball i organitzar els recursos Humans per tal de dur les actuacions previstes.

- Control d’execucio técnica de les accions.

- Aportar la informacid necessaria per tal de poder avaluar anualment la marxa del projecte.

- Implementar processos innovadors.

- Identificar es agents socials i interlocutors institucionals implicats a nivell local amb qui estableixen acords estratégics i
participar en reunions amb tots els agents implicats.

- Participar en les diverses dinamiques del projecte que tinguin per objectiu I'intercanvi d’experiéncies i de bones
practiques.

- Avaluar la implementacié i I'impacte de les accions.

Amb el suport de:

Fundacio U FUNDACIO
Obra Social "la Caixa” ® )
% . S E R.G I “:l.; Inseﬁwg'giESE

PROGRAMA MARMI: MESURES ACTIVES RENDA MINIMA D’INSERCIO (LA SELVA)

Desembre 2015 - Juny 2016

El programa RMI, és un programa d’orientacié i suport a la insercié adrecat a persones que perceben la renda minima
d’insercid, el qual compta també amb el proposit de resoldre els problemes personals que motiven algunes de les
situacions de dificultat.

Resultats aconseguits:

= Nombre de persones derivades de Serveis Socials : 38
= Nombre de persones participants: 36

= Increment de I'ocupabilitat: 23

= Practiques laborals: 41%

= Insercions laborals: 29%

Amb el suport de:

T i Unidé Europea
!”II Generalitat Fons social euro':)eu -
! de Cﬂtﬂluny’ﬂ L'FSE inverteix en el teu futur



PROGRAMES FORMATIUS COMPLEMENTARIS
DISPOSITIU D’INSERCIO | SUPORT SOCIOLABORAL PER A JOVES EN RISC D’EXCLUSIO SOCIAL

Gener 2016 — Desembre 2016

Projecte dirigit a joves en risc d’exclusié social de 16 a 29 anys que ofereix itineraris integrals d’insercid laboral i suport
socioeducatiu, integrant continguts formatius d’ambit socioeducatiu i laboral. Ha facilitat una formacié adaptada al
diagnostic d’ocupabilitat de cada jove i ha ofert una formacié integral i personalitzada buscant processos de socialitzacio
optims.

Programa que complementa els itineraris dels segiients projectes: Formacié d’Oferta en Arees Prioritaries, Prepara’t
Resultats:

= Joves participants: 31

= Joves que continuen al servei: 12

= Joves que continuin una formacio reglada o tecnicoprofessional: 77°77%
= Joves que han causat baixa per diferents motius: 3

= Joves que han complert els objectius del seu pla de treball: 20

= Joves que han augmentat el grau d’ocupabilitat : 77%

= Grau de satisfaccio dels joves: 59% molt bé 36'90% bé i el 3'57% regular.

Amb el suport de:

* T COMANG  MNSTENO

%y CUISPANA  DE SANIDAD.SERVICOS SOCIALES
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PROGRAMA BEQUES ESCOLARS (Fundacié La Pedrera)
Novembre de 2015 - Juny 2016

El programa de beques escolars, iniciat I'any 2002, té com a objectiu oferir beques a estudiants en risc o situacié
d’exclusid social a través d’entitats socials de referencia. Es tracta d’ajudes perque els alumnes entre 16 i 19 anys de
I'entitat amb un baix nivell economic puguin seguir formant-se fomentant la igualtat d'oportunitat

Resultats aconseguits:

= Joves participants: 8 alumnes

= Joves que han finalitzat la beca: 8 alumnes

= Joves que continuen becats I'any 2016: 0

= Geénere: 1 noiai 7 nois

= La beca destinada a classes d’informatica i instrumentals. Vestuari.

Amb el suport de:

Fundacié

atalunya

La Pedrera



PROGRAMA BEQUES ESCOLARS

Novembre de 2016 - Juny 2017
Projecte en curs

El programa de beques escolars, iniciat I'any 2002, té com a objectiu oferir beques a estudiants en risc o situacié
d’exclusid social a través d’entitats socials de referencia. Es tracta d’ajudes perqué els alumnes entre 16 i 19 anys de
I'entitat amb un baix nivell economic puguin seguir formant-se fomentant la igualtat d'oportunitat

= Alumnes participants: 8 alumnes
= Genere: 3 noiesi 5 nois

Amb el suport de:

Fundacié

atulunya

La Pedrera

CENTRE CIVIC TER 2015-2016

Octubre 2015 - Juny 2016

Cursos adrecats a la ciutadania de Girona i rodalies, en la tematica de cuina. Es realitzen al Centre Civic Ter de la ciutat
de Girona.

I la Fundacié OSCOBE, s’encarrega de la gestio del curs com també de la imparticié de les classes i del professorat.

Durant el curs 2015-2016 s’han programat 6 cursos, dels quals 4 cursos s’han realitzat durant I'any 2016, els quals
detallem a continuacié:

= Cuinainfantil: 15 alumnes (febrer, marg, abril 2016)
= Curs de Cuina econdmica: 15 persones

= Curs de pastisseria sense gluten: 12 persones

= Cuina per vegetarians: 15

Amb el suport de:

arxa
de Centres Civics de Girona



VOLUNTER

Octubre 2015- Juny 2016

Projecte de voluntariat i d’intercanvi de coneixements dels barris de I'Esquerra del Ter, amb la finalitat de donar
resposta a les necessitats sorgides per la gent del barri, veins i associacions. Es tracta de millorar el teixit associatiu del
barri, oferir un espai de cooperacid, de donar i rebre suport mutu, pero sobretot potenciar el voluntariat i la solidaritat.

Amb el suport de:

- TER B it
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Gener 2016 — Desembre 2016

Ambar és un projecte proposat i dissenyat pel Grup 3 de treball del Consell de Cohesid i Serveis Socials de |a ciutat de
Girona.

L'objectiu principal rau en identificar i coneixer la manera com afecta la problematica tractada per cada grup,
compartint i posant a l'abast tot el coneixement i I'experiéncia de les entitats participants per mirar de proposar
mesures i/o coordinar recursos que, des de les possibilitats de l'accié local, puguin aportar solucions a algunes
d'aquestes problematiques. Les accions es duen a terme al Centre Civic del barri vell de Girona.

Amb el suport de:

® CONSELL DE COHESIO
@) @ |SERVEIS SOCIALS
Ajuntament de Girona @ CE GIRONA

MESURES PENALS ALTERNATIVES
Gener 2016 - Desembre 2016

Les mesures penals alternatives permeten als organs judicials (jutges i tribunals) donar una resposta menys aflictiva que
les penes privatives de llibertat per la comissié d’una falta o d’un delicte lleu o menys greu, al temps que se
salvaguarden els drets de les victimes. Les mesures penals alternatives combinen:

- L'element retributiu de la pena. L'internament en un centre és substituit per una mesura que, en la majoria dels casos,
consisteix a fer una activitat que comporta un benefici per a la comunitat.

- Els aspectes relacionats amb la prevencid general i especial de la pena pel fet que s’aborden les causes que motiven el
delicte i, per tant, s’orienten a reduir el risc de reincidencia.

- La finalitat educativa i integradora de la pena. La persona infractora pot conciliar el regim penal amb la seva vida
familiar i laboral.

Resultats aconseguits:
= Persones participants: 6 persones

= Persones que finalitzen el treball en benefici a la comunitat: 6 persones
= Insercié laboral: 1

Amb el suport de:

AT Generalitat de Catalunya
Y Departament de Justicia



NECESSITATS BASIQUES

PLA D’AJUDA ALIMENTARIA PER A BENEFICIARIS

Gener 2016- Desembre 2016

Es participa amb la Creu Roja i la Fundacié Banc d’aliments en el pla d’ajuda alimentaria per a persones necessitades.
Com a entitat social, col-laborem per tal que les diferents families de les persones que atenem, especialment joves,
sovint amb problemes socio-economics, puguin rebre de manera gratuita diferents aliments basics. La manera que es
arriben aquests aliments als joves, és a partir d’'un menjador social, on els alumnes del cursos que estan realitzant una
formacid en el centre Laboral de la Fundacio, poden gaudir d’un apat al dia complert, gracies a I'ajuda i aportacié de
productes alimentaris que ens dona la Creu Roja de Girona i el Banc dels aliments.

Resultats aconseguits:

= Joves atesos en el menjador social: 60 joves

Amb el suport de:

R o FUNDACIO PRIVADA
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